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Baarn, 15 januari 2026 
 
Onderwerp: Pleidooi voor een landelijk expertisecentrum en 24/7 beschikbaar PTSS-loket  
 
 

Geachte leden van de vaste commissie voor Justitie en Veiligheid, geachte Kamerleden, 

Namens de Vakvereniging Brandweer Vrijwilligers (VBV) richten wij ons tot u in aanloop naar de behandeling 
van de initiatiefnota1 van de leden Boswijk, Mutluer en Van der Werf over de aanpak van PTSS bij 
geüniformeerde beroepen. 

De VBV vertegenwoordigt de duizenden brandweervrijwilligers in Nederland die zich dag in dag uit inzetten 
voor de veiligheid van onze samenleving. Hun werk brengt hen regelmatig in ingrijpende en (potentieel) 
traumatiserende situaties. Het is dan ook niet verwonderlijk dat posttraumatische stressstoornis (PTSS), met 
(potentieel) verstrekkende gevolgen voor de persoonlijke en maatschappelijke situatie van betrokkenen, 
voorkomt binnen de brandweer. 

Landelijke PTSS-regeling: belangrijke stap, maar niet voldoende 

Met de totstandkoming van de Regeling erkenning en aanspraken PTSS als beroepsziekte is een belangrijke 
stap gezet: vanaf 1 februari 2026 wordt PTSS bij brandweerpersoneel, waaronder vrijwilligers, erkend als 
beroepsziekte en is er een landelijke regeling met uniforme aanspraken. Dit omvat onder meer aanvulling 
van loon bij ziekte, aanvulling op de WIA-uitkering en vergoeding van medische kosten, alsook een 
eenduidig aanvraag- en beoordelingsproces dat geldt voor alle 25 veiligheidsregio’s. 

Deze ontwikkeling erkennen wij als een noodzakelijke en goede verbetering ten opzichte van de eerder 
versnipperde aanpak, waarin elke veiligheidsregio eigen beleid voerde of het onderwerp onvoldoende 
structureel oppakte. Toch merken wij uit onze praktijk én de reacties van onze leden dat de nieuwe regeling 
niet alle wezenlijke knelpunten oplost:  

• PTSS blijft een complex en levenslang gevolg van traumatische blootstelling; financiële compensatie en 
inkomensaanvulling zijn belangrijk, maar onvoldoende om de daadwerkelijke zorg-, herstel- en 
nazorgbehoeften te dekken. Ook voor hulpverleners die de dienst hebben verlaten. 

• De regeling biedt geen centrale, laagdrempelige contact- en steunfunctie buiten kantooruren voor acute 
hulpvragen of psychosociale ondersteuning. 

• De uitvoering blijft grotendeels decentraal bij veiligheidsregio’s zonder één echt onafhankelijk en 
permanent bereikbaar loket, dat ook bereikbaar is voor mensen die (nog) niet in een formele procedure 
zitten. 
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Pleidooi voor een landelijk expertisecentrum én 24/7 PTSS-loket 

De VBV onderschrijft dan ook het uitgangspunt van de initiatiefnota én voegt daaraan toe dat wij pleiten 
voor de uitbreiding en verdieping van de landelijke aanpak met een: 

1. Landelijk expertisecentrum PTSS voor alle geüniformeerde beroepen — inclusief de brandweer — 
waar kennis, ervaring, diagnostiek, begeleiding en nazorg gebundeld worden. Dit centrum moet ook: 

• beleidsondersteuning en richtlijnen ontwikkelen voor preventie en vroegsignalering; 
• fungeren als kennis- en coördinatiepunt voor regio’s, werkgevers en zorgverleners. 

 
2. 24/7 PTSS-loket dat rond de klok en het hele jaar door beschikbaar is (24 uur per dag, 7 dagen per 

week, inclusief weekenden en feestdagen). Dit loket moet laagdrempelig bereikbaar zijn voor alle 
brandweermensen en hun naasten met vragen, acute hulpbehoeften, informatie- en 
doorverwijsvragen — ongeacht of er al een PTSS-diagnose of procedure loopt. 

Een dergelijk permanent bereikbaar loket, zoals bijvoorbeeld het Veteranenloket, voorkomt onnodige 
escalatie van klachten, biedt directe steun op cruciale momenten en kan de drempel tot hulpverlening 
aanzienlijk verlagen. Het voorkomt tevens dat brandweermensen door stress of traumatische klachten 
terechtkomen in isolement of langdurige problematiek zonder adequate steun. 

Conclusie en oproep 

Wij roepen u als leden van de Tweede Kamer op om bij de behandeling van de initiatiefnota: 

• de implementatie van de landelijke PTSS-regeling te ondersteunen, met nadrukkelijke aandacht voor 
de praktische knelpunten in de uitvoering; 

• oog te hebben voor de psychosociale en organisatorische realiteit van PTSS, die verder reikt dan 
financiële compensatie alleen; 

• de ontwikkeling van een landelijk expertisecentrum PTSS te bevorderen; 
• de totstandkoming van een 24/7 PTSS-loket te faciliteren en in bestaande en toekomstige wet- en 

regelgeving te verankeren. 

Brandweervrijwilligers staan dag en nacht paraat voor onze samenleving. Het is onze gezamenlijke 
maatschappelijke verantwoordelijkheid om ervoor te zorgen dat zij en hun naasten ook de juiste, tijdige en 
continu bereikbare ondersteuning krijgen wanneer zij die hard nodig hebben. 

Wij blijven graag met u in gesprek over dit onderwerp en zijn beschikbaar om nadere toelichting te geven. 

Met vriendelijke groet, 

Namens de Vakvereniging Brandweer Vrijwilligers 

 

 

Marcel Dokter 
voorzitter 

 
1 Kamerstuk 36662, Nr.2 

https://zoek.officielebekendmakingen.nl/kst-36662-2.html

